知识库方案
NAS
	简介
NAS（Network Attached Storage，网络附加存储）是一种专用的文件级存储设备，它通过标准的以太网连接直接连接到网络上，允许多个用户和不同的客户端设备访问共享的数据。
本质上就是一个共享网盘，可以利用系统（windows，linux，NAS专用系统）自身的硬盘管理能力进行可视化管理，也可以进行角色和权限分配。可根据不同的账号对文件读写权限管理。使用上对新手友好，无需学习额外的系统操作，只需要基础的电脑文件操作即可使用。客户机一次配置只要服务器不变则可以一直使用。
	优势
易于部署：最简单的方式仅需一台普通电脑安装一个windows系统（linux也可以，但是windows更加易于可视化管理）。利用系统自带的共享服务，即可支持共享文件，配合VPN或者内网穿透也可以跨网络使用。

易于使用：在客户端进行配置之后对于使用者在系统中多出一个网络文件夹，操作方式和本地文件夹一致，只需基本的电脑操作知识即可使用。手机上配置之后也可以和本地文件一样使用。

可扩展性：如果系统自带的功能无法满足，基于文件系统的标准API可以自主开发扩展成一个大型网盘系统，例如百度网盘等系统。市面上也有开源的NAS客户端可供选择。亦可采购NAS专用设备（包含软件和硬件）。
	
	缺点
功能有限：在不使用额外系统的情况下，只有基于文件的搜索方式。管理上只能根据账户分配文件读写权限。	

	使用示例
	最简单的使用方式就是文件夹的形式，和本地文件使用方式一致。如下图所示
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以下是手机使用方式
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WIKI
	简介
wiki是一种协作式的网页系统，它允许用户通过简单的标记语言来创建、编辑和链接网页。wiki系统有强大的编辑和组织功能。本质是一个文档管理
系统。
wiki系统技术成熟，也有很多相关的使用案例。例如维基百科，百度百科等。经过了多年的市场验证。wiki可以多人协作编辑，也可以进行搜索和管理。市面上有非常多的wiki系统。可以使用现有的wiki系统，也可以部署开源wiki系统。
不同的wiki系统体验上有所不同，但是核心功能都是文档编辑和管理。差异在于操作交互以及围绕文档相关的扩展功能。对于不同的系统需要去学习和习惯操作方式，有一定的使用门槛。
	优势
		功能丰富：wiki产品种类繁多，功能多样，还有各种插件扩展。
		技术成熟：知名wiki系统产品非常成熟，质量可靠，开箱即用。
	
	缺点
学习成本高：无论是使用，部署，还是二次开发。都需要学习成本。 

	使用示例
	下图是开源的wiki示例。
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	下图是阿里的知识库
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非结构化存储系统
	简介
		基于公司需求自研非结构化存储系统。知识库本质上是对于文档、富文本、图片等非结构化数据的存储和管理。所以可以根据
	过往的相关项目经验加以改进形成公司自己的非结构化数据存储系统。既可以做成独立系统，也可以集成到企业管理系统使用。
		

	优势
、		自主产权：完全自主研发，功能交互可以定制。
易于部署：自主开发的方式，完全了解代码，部署相对开源系统更加容易 
可扩展性：功能完全定制，可以随意扩展，也可以方便的集成进现有的系统（企业管理系统）

	缺点
开发时间长：需要自主开发，测试。 

	使用示例
	以下是电科院非结构化数据存储系统示例
	[image: ]

	
image7.png
- 1 FRTEEE W TR AR TR T TV TR T TR T v W R W AW T Re—— e

s
L

TEmgEE Y TN WRAXRTIER TEEABA o™ B3>
B BELIRALS: 20 % CEME > CRESLNE) AFmGAT IR AR, S-SHRD
B REREAAL
285 15 s
& & SN
—t e BAFLABORNER, 5 SRR NS
wity
164 6 s
AR * S BREFERHAIFRERNRNER, S5—GH
L = 4 - = SO
TEeGEE OO P —
154 - \ 1 and
Hith ~ AR BIFLRROUNER, 5—CRRORS NS
e [ s [l . S
. <N
= s
-am s 149 0
CFoe T, w 0 P
-1 =8
et (=== 2%

m‘\\\\\"\‘\‘\‘\\\\““\“\“\ w\‘““‘“\“\‘\“\\““\‘\\\“\

e &8 g w4
= o %
100
02 AR %8 B =

03 L] L3 —H R o





image1.png
e ==

C A wEE
- ~ 3k (7)
- B Ei ‘ A b B
> w1
opyTrans Studio n == ‘ E-]
-
. ~ RERERHE (2)
- CopyTrans Studio E—
= o 31 Ge AR, £2326G8
R,

~ MR (1)

| S e

S () < RS FIA IS AHR T —EL

]
\PTOP-NBK2DKI
o




image2.png
==

v 0> e > REEEEN

oo FHEAE docx

R

=5

B30 EE

3 CopyTrans Studio
g

L

3 RIS,
) B

§=m

. TS (C)




image3.jpeg
14508 @ A

() » mswmE

e REXEEMIR
192.168.2.245

ou 1 =% I 86%0

_|_

=& 1T




image4.jpeg
1455 o & e ca @ = o il 86% U

<

(&) » manmiE > REXHEEENR

= 1

m] HNIREFA . docx
10888 11:05 14.27 KB




image5.png
o -] rBNOD

cee

LR X

* ok ox

wikije

PR —————

Getting Started

Administration
D it i e b e rate il it
P

it o

Modules

[ e ———————

T bt o o oo et i e e o

User Guide

Developers
Modules





image6.png
R oo tma tre emx 80 @

A =1 SRR

< = o me
v b
SRS b= AorE
[Eg=8 2 s A BETF
O s ~ g s e Ay
g === =5 Ay

a —S ISR B AR




